Het burgerservicenummer

Het sofinummer is voortaan het burgerservicenummer (BSN) Het BSN is een uniek
persoonsnummer. Eén nummer voor de contacten van burgers met de overheid. Het BSN staat
op het paspoort, identiteitskaart en/of rijbewijs.

De voordelen van één nummer

Als straks alle overheidsinstanties met het BSN werken kunnen gegevens eenvoudiger en
betrouwbaarder worden uitgewisseld. Dat maakt bijvoorbeeld het aanvragen van een uitkering
en het doorgeven van een verhuizing makkelijker.

Efficiénte, digitale dienstverlening

Het BSN is een onmisbaar onderdeel in het verbeteren van de digitale dienstverlening van de
overheid. De overheid gebruikt het BSN bij het uitwisselen van gegevens tussen verschillende
overheidsinstanties. Dit vereenvoudigt de administratie van de overheid, met minder kans op
fouten. Door de invoering van het BSN kan de overheid efficiénter en sneller werken en
daardoor de burger beter van dienst zijn.

Voorkomen van persoonsverwisselingen

Het BSN is een uniek persoonsnummer. Het helpt persoonsverwisselingen, bijvoorbeeld als
gevolg van fout gespelde namen, te voorkomen. Overheidsinstanties en sommige andere
organisaties gebruiken het BSN. Zo regelen werkgevers met het BSN een aantal zaken met
bijvoorbeeld de Belastingdienst en het pensioenfonds. En bij een bezoek aan de huisarts, bij
een afspraak in het ziekenhuis of bij het aanvragen van thuiszorg kan er binnenkort ook naar het
BSN worden gevraagd.

Privacy en veiligheid

Welke instanties of organisaties het BSN mogen gebruiken, is wettelijk geregeld. Op de website
www.burgerservicenummer.nl is te lezen welke.

Omdat het BSN helpt bij het vaststellen van de identiteit is het - in het belang van de veiligheid
van de burger - ook een belangrijk middel in de bestrijding van fraude.

Wanneer houdt iemand toch een sofinummer?

Is iemand niet bij een Nederlandse gemeente ingeschreven en heeft die persoon geen BSN,
maar is die persoon wel belastingplichtig in Nederland? Dan blijft het sofinummer gelden. Een
sofinummer is aan te vragen bij de Belastingdienst.

Klachten of vragen?

Heeft een burger een vraag? Of constateert een burger een fout in een BSN of in de daarmee
verwerkte gegevens, en komt die persoon daar met uw organisatie niet uit? Dan kan de burger
terecht bij het BSN-punt.

Meer weten over het BSN?
Kijk dan op www.burgerservicenummer.nl of bel op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur met het
BSN-punt op telefoonnummer (088) 9001010. Per fax kunt u terecht op (088) 9001020



